
Site Furniture

La facture de Maglin Site Furniture est payable dans un délai de 30 jours net à partir de sa date d’émission et sujet à 
approbation de crédit. Une demande de crédit doit être soumise à Maglin Site Furniture et recevoir l’approbation de notre 
service de crédit. La fabrication ne commence qu’après l’approbation de votre crédit ou le paiement intégral de votre 
facture. Maglin Site Furniture, à sa discrétion exclusive, se réserve le droit de terminer les modalités de crédit en tout temps. 
Le paiement peut aussi être soumis à l’avance de la fabrication par chèque, Visa, MasterCard, AMEX, ou transfert 
électronique de fonds (TEF). Pour les commandes sur mesure, un dépôt est requis au moment de la commande.

Modalités de paiement:

Les bons de commande doivent être adressés à l’entité juridique mentionnée ci-dessus. Ils doivent être signés et inclure les 
modalités de paiement contenues dans la soumission de Maglin Site Furniture. Le bon de commande doit contenir une liste 
des produits ou mentionner le numéro de référence de la soumission.

Documents:

Le montant des taxes contenu dans la soumission est approximatif. S’il y a lieu, le montant exact sera indiqué sur la facture 
finale. Si votre projet est exempté de taxe, veuillez nous faire parvenir un certificat d’exonération de taxe avec vos 
documents de commande.

Taxes:

Maglin Site Furniture étant spécialiste de la fabrication sur mesure, toute demande d’annulation de commande sera 
assujettie à des frais de restockage de 25%. Le dépôt soumis pour une commande sur mesure n’est pas remboursable.

Frais d’annulation:
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Veuillez faire parvenir vos bons de commande, remises de paiement 
et informations sur votre compte client à l’adresse suivante:

Maglin Site Furniture Inc.
2001, rue University

Suite 1700
Montréal (Québec) 

H3A 2A6
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Nous commençons la fabrication de votre mobilier sur réception de la confirmation de commande ou du bon de 
commande signés en bonne et due forme, ainsi que de l’approbation de crédit. S’il y a lieu, une approbation écrite des 
dessins d’atelier et un dépôt peuvent être requis. La production de nos produits standard requiert de 6 à 8 semaines. La 
production de nos produits sur mesure requiert de 10 à 12 semaines suivant réception des dessins d’atelier approuvés. 
Ces échéances de production sont approximatives et Maglin Site Furniture n’est pas responsable des délais de 
fabrication. Les commandes sont livrées à la clôture du processus de fabrication. Il est possible de demander un sursis 
d’une semaine.  Toutefois, des frais d’entreposage seront appliqués après cette période.

Échéances de production:

Maglin Site Furniture n’agit qu’en tant de fournisseur de produits, par conséquent le destinataire de la commande est 
responsable du déchargement. Tous les colis doivent être inspectés au moment de la livraison.  Si votre produit est 
endommagé ou incomplet, veuillez l’indiquer sur le connaissement et notifier Maglin Site Furniture dans les 48 heures. 
Veuillez nous aviser au moment de passer votre commande si vous avez besoin  d’un service de livraison avec plate-forme 
élévatrice. Veuillez informer Maglin Site Furniture si vous acceptez les colis empilés car un chariot élévateur et un quai de 
chargement sont alors requis.

Livraison:

Quincaillerie d’assemblage:
Maglin Site Furniture recommande d’ancrer tous nos produits au sol. La quincaillerie d’assemblage n’est pas comprise avec 
nos produits et nous vous recommandons de vérifier vos codes de construction locaux avant de procéder à votre installation. 
Il est possible d’acheter une trousse d’ancrage avec votre commande. Vous n’avez qu’à contacter votre représentant Maglin 
Site Furniture pour plus de renseignements. Les instructions d’assemblage ainsi que les descriptions de produit sont 
disponibles auprès de votre représentant des ventes.

Tous les produits de Maglin Site Furniture sont garantis pour une période de cinq (5) ans contre tout défaut au niveau des 
composantes, des finis ou de la main d’œuvre. Le vandalisme ou une installation fautive de nos produits sont exclus de cette 
période de garantie. Veuillez vous assurer que nos produits ne soient pas en contact avec une surface de ciment ou toute 
autre surface qui pourrait en égratigner le fini protecteur. De plus, des boulons d’ancrage trop serrés pourraient fissurer le 
fini protecteur. Pour de plus amples informations sur nos politiques de garantie et notre guide d’entretien, veuillez contacter 
votre représentant Maglin Site Furniture.

Garantie:


